INGATLANKOZVETITO!I ETIKAI NORMAGYUJTEMENY
Kifejezések értelmezése és magyarazata

Etika és etikai kodex

Az etika olyan bolcsészettudomany, amely az erkdlccsel foglalkozik, az emberi viselkedés
normainak elméleti kovetkezményeit és okozati 0Osszefliggéseit vizsgalja. Viselkedési
lehet@ségeket kindl fel, de nem dont helyettiink. Nem irja el6 szabalyként a viselkedés
erkolcsi normait, hanem tanulmanyozza az erkdlcsi hozzaallast, hogy megmutassa bizonyos
normak feltételeit és kovetkezményeit.

Az etikai kodex és a foglalkozasetika szakkifejezések az elmult idGszakban kifejezetten
hangsulyos fogalmak lettek. Alapveté kérdésként meril fol, hogy milyen emberi
tevékenységekben sziikséges az etikai kddex megfogalmazasa, milyen foglalkozasokban
nélkilozhetetlen a szerepe? Etikai kddex jellemezheti azokat a hivatasokat, amelyek az
emberi élet alapvetd tulajdonsagait érintik. A kdzérdek szolgalata az elsédleges szempontja
lehet azoknak a hivatasoknak, amelyekben indokolt a foglalkozasi kotelezettségek mellett az

erkolcsi kotelezettségek kddexét is kidolgozni.

Az etikai kodex jellemzéi:
e olyan szabalyokat tartalmaz, amelyeket joszantunkbol betarthatunk ott, ahol a
torvények nem kotnek benniinket;
e olyan dokumentumgyljtemény, amellyel etikai célok és megvaldsitasuk szabalyait
hatarozhatjuk meg;
e olyan dokumentumgydjtemény, amelynek feladata az intézmények, szervezetek,
tarsasdgok, hivatdasok és cégek etikai elveinek kialakitasa.

Az etikai koédexek mennyisége az emberi tevékenységek legklilonb6z6bb teriletein
folyamatosan novekszik. Fontos feltétel, hogy a legaltalanosabb moralis elveket mindig
betartsuk. A kédexeket mindig azzal a szandékkal dolgozzdk ki, hogy azokat a dolgozdk

elfogadjak, tiszteletben tartsdk, és azok alapjan végezzék a munkajukat.

Szakmai egyiittm(ikddés
Az az ingatlankozvetit6k kozott megvaldsuld lzleti folyamat, amelynek soran egy adott
ingatlan- vagy partneriroda elvallalt megbizdsanak teljesitésében tobb kozvetité mikodik
kozre, illetve amelynek sikeres befejezése tobb, egymdssal egylttm(ikodé kozvetité kozos
munkdjanak eredménye.




Ajanlas (tippadas)

A természetes vagy jogi személy azon tevékenysége, amelynek sordn és eredményeként
harmadik személy és az ingatlankozvetité kozott Uzleti kapcsolat jon |étre, amely egyarant
irdnyulhat ingatlan eladasara (bérbeadasdra vagy mds célu hasznositdsadra) vagy ingatlan

vételére (bérbevételére vagy mas célu hasznositasara).

Erkolcs

A tarsadalmi egyiittélést, az egyének, csoportok magatartdsat szabalyozé normak
komplexuma, valamint az emberek normakovetd vagy azt sért6 viselkedése, illetve ezekrél
alkotott véleménye. Az erkolcsi normak egyik része jogszabdlyban is testet 6lt, mig mdsik
része jogon kivili normaként gyakorol hatdst az emberek magatartdsara. Az erkdlcs széval
azonos értelemben szoktak hasznalni a moral és az etika szot is. Ez utdbbi masik értelmezése

a filozofia egyik agat, az erkolcstant jelenti.

Er6félény

Adott helyzetben az a vallalkozd (ingatlan vagy partneriroda) van er6félényben, amihez
képest mds versenytdrs redlisan esélytelen, illetve bevondsa csak jelentés koltség-
tobbletekkel lenne megoldhatd, azaz kizardlagos helyzet alakult ki. A legjelentGsebb,

intézményesllt er6félény esete az, ha az ingatlanirodak kartellbe tomorilnek.

Johiszemliség
Jogszer(, szokasos és karokozast elkeriilé cselekedetet feltételez6 lizleti magatartas.

Kontdrsag
Szakértelem, szakképzettség és engedély nélkil végzett lizleti tevékenység.

Korrupcio
A kozhatalom, a személyes hatalom, vagy az arra gyakorolt befolyds, ellenérték, vagy

ellenszolgaltatas, illetve mas jogtalan el6ny fejében tortén6é megszerzése vagy eladdsa.

Megvesztegetés
Jogtalan, ellenérdeket teremté részesedés, illetve dijazas felajanlasa vagy elfogadasa.

Nagyobb ingatlanirodak
A sajat Gzleti korében szamottevs, tekintélyes piaci részesedés(i, az ingatlanos agazat

iroddinak atlagat tobbszorésen meghaladd eréforrasokkal rendelkez6 vallalkozasa.

Ingatlankozvetités, - forgalmazds
Nyereség és vagyonszerzés céljabdl, rendszeresen, ellenérték fejében torténd megbizasi



teljesités, szolgdltatds, forgalmazds. E fogalomkorbe tartoznak az adds-vételi, eladasi,

bérbeadasi, egyéb hasznositdsi ingatlaniigyletek és ehhez kapcsolddé tevékenységek is.

Vagyonértékelés
Ez alatt az Osszes vagyontargyak, mérlegben szerepl6 eszkdzok és forrasok, illetve tagabban

értelmezve a vallalat egésze értékének a meghatarozasat értjiik.

Ertékbecslés

Az adas-vételi, eladdsi, bérbeadasi, egyéb hasznositdsi ingatlanligyletek és ehhez kapcsolédd
tevékenységek is. A Megbizd altal eladni vagy megvasarolni kivant ingatlan forgalmi értékét
hatdrozza meg, vagy a hitelfedezet nyujtasahoz nyujt segitséget. A szakértGi tevékenység

kiilon kategoéria.

Ingatlanjog
Ez alatt az ingatlanokkal kapcsolatos jogszabdlyok, rendelkezések — elGirasok Osszességét

értjuk, mint példaul ingatlanokkal kapcsolatos fogalmak meghatarozésa, tulajdoni és vagyoni

viszonyok, ingatlanok értékesitése, tulajdonjog megszerzése, ingatlan nyilvantartasa, stb.

Ingatlanforgalmazasra vald (szakmai) jogosultsag

Ez alatt az elGirt szakképzettség és ennek alapjan megszerzett ,,mikodési” engedélyek

meglétét, érvényességét értjuk.

Uzleti titok

Olyan tény, adat vagy mas informdcio, amely annak ismertet6jével fenndllé szerz6dés vagy
megadllapodas, példaul munkaviszony alapjan jogszerlien vagy illetéktelentl, de akar
véletleniil is valamely személy tudomdsdra jutdsa, az informacio jogosultjanak lzleti érdekeit
veszélyezteti. Az (zleti titok védelmében elvarhatd, hogy annak tulajdonosa a titoktartas

érdekében sziikséges intézkedéseket megtegye.

Vallalkozas
Olyan (zleti tevékenység, amelyik felismeri és kihasznalja a piaci lehet&ségeket és
megszervezi a tevékenységéhez szikséges forrasokat, jellegzetesen kezdeményez6,

innovativ szerepet tolthet be és mindazt sajat nevében és kockazatara végzi.

Villalkozé
Az a személy, aki vallalkozasat irdnyitja és annak ligyeiben felelGsen jar el.

Tarsiroda vagy kdzremiik6do partner
Az azonos, vagy atfedé kiegészité miikodési terlileten érdekelt mas vallalkozd.



Megbizo
Azon Ugyfél, aki ingatlant akar vasarolni, eladni, bérbe adni, bérbe venni, felértékeltetni vagy
ehhez kapcsoldoddé munkat akdr a megbizott ingatlan vagy partnerirodaval elvégeztetni.
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